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Аннотация
В статье показаны роль и значение таможенных представителей (долгое время назы-

вавшихся таможенными брокерами), которые оказывают услуги по таможенному оформ-
лению товаров, перемещаемых участниками ВЭД через таможенную границу. Перечисля-
ются требования, предъявляемые к таможенным представителям, соблюдение которых 
позволяет им вести деятельность по оказанию посреднических услуг по таможенному 
декларированию. Приведена динамика численности таможенных представителей в Рос-
сийской Федерации. Приводятся подходы к оценке значения и перспектив развития ин-
ститута таможенных представителей.

Ключевые слова: внешнеэкономическая деятельность, участники ВЭД, декларант, та-
моженный представитель, брокер, таможенный кодекс, таможенные платежи, таможенная 
декларация, SWOT-анализ.
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Abstract
Th e article reveals the importance of customs representatives (for a long time called customs 

brokers), who provide customs clearance services for goods transported by foreign trade 
participants across the customs border. Th e requirements for customs representatives, compliance 
with which allows them to provide intermediary services for customs declaration, are listed. 
Th e changes in the number of customs representatives in the Russian Federation are presented. 
Approaches to assessing the signifi cance and prospects for the development of the institutes of 
customs representatives are given.

Keywords: foreign economic activity, foreign trade participants, declarant, customs 
representative, customs code, customs payments, customs declaration, SWOT analysis.

Известно, что любое лицо, ведущее внешнеэкономическую деятельность 
(ВЭД), при исполнении внешнеторговой сделки совершает много операций, ко-
торые обеспечивают подготовку, организацию и исполнение этой сделки. Так, 
чтобы наполнить содержание внешнеторгового контракта, документально оформ-
ляющего заключение сделки с распределением обязанностей между экспортером 
и импортером, необходимо продумать целый ряд вопросов, связанных с оценкой 
предстоящих затрат и внешнеторговых рисков по поводу транспортировки товара, 
его оплаты, приемки и таможенного оформления. Причем последнее, фактически, 
является завершающим действием при движении товара от продавца (экспорте-
ра) к покупателю (импортеру). И от того, насколько грамотно, профессионально 
произойдет таможенное декларирование товара, уплата таможенных платежей, во 
многом зависит успех реализации международной сделки купли-продажи.

Для того чтобы фирмы-посредники, задействованные в реализации экспортной 
или импортной внешнеторговой операции на ее финишном этапе, связанном с та-
моженной очисткой вывозимых с таможенной территории или ввозимых на тамо-
женную территорию товаров, могли легальным образом предоставлять услуги в 
коммерческих целях, т.е. в целях извлечения прибыли, должны быть соблюдены 
определенные условия.

Если вести речь о Российской Федерации (РФ), то становление института тамо-
женных представителей прошло достаточно длительный путь, и на каждой стадии 
этого пути с развитием рыночных отношений, переходом от монополии государ-
ства на внешнюю торговлю к полной либерализации в сфере ВЭД государством 
вводились определенные требования, предъявляемые к таможенным брокерам / 
представителям с целью упорядочения их деятельности в соответствии с действу-
ющим законодательством, регулирующим ВЭД.
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ДИНАМИКА ЧИСЛЕННОСТИ ТАМОЖЕННЫХ БРОКЕРОВ / ПРЕДСТА-
ВИТЕЛЕЙ В РОССИИ

В трудах отдельных исследователей встречаются данные о том, что:
 за период с 1989 г. по 1991 г. таможенными органами было выдано 62 сви-

детельства на ведение деятельности в сфере брокерских услуг при таможенном 
оформлении товаров [4, с. 157];
 за период с 1992 г. до 1994 г. российскими таможенными органами было вы-

дано 384 свидетельства [5, с. 34].
В отношении же лицензий, дающих право на ведение брокерской деятельности 

и пришедших на смену свидетельствам, можно отметить, что достоверные сведе-
ния о том, сколько было выдано лицензий за период действия еще Таможенного 
кодекса РФ 1993 г., в литературе отсутствуют. Единственным источником данных 
служит интернет конференция, проведенная 30.09.2003 г. статс-секретарем – за-
местителем председателя Государственного таможенного комитета РФ (ГТК РФ) 
Ю.Ф. Азаровым, во время которой была названа актуальная информация о 541 
лицензии таможенного брокера [6].

Ведя речь о последующих периодах, можно апеллировать к информации, оз-
вученной А.Е. Жериховым, руководившим в те годы Федеральной таможенной 
службой России (ФТС России), пришедшей на смену  ГТК РФ, и выступившим 
17.11.2005  на первой Всероссийской конференции таможенных брокеров, а имен-
но: на 01.01.2004  брокерскую деятельность осуществляли около 250 фирм, на 
01.01.2005  – около 350, а на ноябрь 2005  – более 400 [7].

В целом, в РФ как члене сначала Евразийского экономического сообщества (Ев-
рАзЭС), а ныне ЕАЭС, наблюдается рост числа таможенных брокеров / представи-
телей, что иллюстрирует таблица, приведенная ниже.

Таблица
Динамика численности таможенных брокеров / представителей 

в РФ за период 2011-2021 гг.

Год Число таможенных представителей
2011 398
2012 474
2013 520
2014 517
2015 464
2016 409
2017 419
2018 489
2019 529
2020 586
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Год Число таможенных представителей
2021 653

Источник: Ежегодные сборники «Таможенная служба Российской Федерации» (за 
2011 - 2021 г.г.). Официальный сайт ФТС России. – URL: https:// customs.gov.ru/activity/
results/ezhegodnyi-sbornik-tamozhennaya-sluzhba-rossijskoj-federaczii/document – (дата об-
ращения: 18.03.2022) [10].

Ведя речь о росте числа таможенных  представителей необходимо отметить, 
что, согласно таможенному законодательству как в эпоху СССР, так и в последую-
щие годы, казенным (государственным) предприятиям всегда запрещалось вести 
деятельность по оказанию посреднических услуг при таможенном оформлении 
товаров, однако таможенный брокер / представитель всегда должен был иметь ста-
тус российского юридического лица.

Здесь необходимо внести разъяснение. Дело в том, что в международной торгов-
ле одним из институтов транспортного обеспечения ВЭД выступают и междуна-
родные почтовые отправления коммерческого характера. Имеются в виду экспресс 
доставки малогабаритных грузов с помощью авиаперевозок, которыми пользу-
ются крупные международные почтовые компании, к числу которых относятся, 
например, такие как DHL, UPS, Federal Express и др. Названные компании ведут 
активную деятельность и в России посредством своих дочерних фирм. При этом 
в пакет услуг, оказываемых получателям грузов, эти фирмы включают и таможен-
ное представительство. Иначе говоря, получателю груза (импортеру) предлагается 
пройти таможенное оформление от его имени, но вся работа по декларированию 
ввозимого груза будет проведена за него дочерней фирмой зарубежной почтовой 
компании. Однако данная дочерняя компания, разумеется, регистрируется в РФ 
как российское юридическое лицо.

Наконец, также следует отметить, что сфера деятельности таможенного броке-
ра / представителя всегда могла быть им добровольно ограничена определенными 
категориями товаров и / или видами транспорта, на которых они перемещались 
через таможенную границу.

ПОДХОДЫ К ОЦЕНКЕ ЗНАЧЕНИЯ И ПЕРЕСПКТИВ РАЗВИТИЯ ИНСТИ-
ТУТА ТАМОЖЕННЫХ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ

В литературе приводятся различные оценки роли и значения института тамо-
женных представителей в зависимости от подходов, методов и критериев оценки, 
применяемых к его исследованию, а также представлений самих исследователей о 
значимости института в сфере таможенного дела. Таких оценок достаточно много, 
выделим некоторые, относящиеся к перспективам развития данного института в 
РФ.
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Наиболее интересным представляется подход, основанный на применении из-
вестного SWOT-анализа в целях построения концептуальной модели развития та-
моженного представителя [11, с. 20].  При этом в качестве сильных сторон функ-
ционирования института таможенных представителей, указываются следующие:
 предоставление наиболее прозрачного таможенного администрирования 

при оказании представительских услуг;
 способствование быстрому и эффективному перемещению грузов;
 участие в законотворческой деятельности в целях стимулирования и упро-

щения международной торговли;
 доступ к административным ресурсам.
В качестве слабых сторон перечисляются:
 риски незаконного осуществления деятельности в указанном качестве;
 неэффективность деятельности некоторых организаций-таможенных пред-

ставителей.
Также указываются благоприятные возможности (факторы) развития институ-

та, к которым отнесены:
 возможности упрощения таможенных операций, а также применения эффек-

тивной системы таможенного контроля и таможенного администрирования при 
осуществлении посреднической деятельности;
 ускорение процесса совершения таможенных операций и снижение транзак-

ционных издержек, связанных с перемещением товаров через таможенную грани-
цу;
 интерактивное сотрудничество с таможенными органами в сфере професси-

ональной деятельности таможенного представителя, подготовки кадров, укрепле-
ния режима законности в сфере таможенного дела;
 развитие конкурентоспособной сферы услуг в таможенном деле.
К числу неблагоприятных факторов (угроз) относятся:
 вероятность монополизации рынка услуг;
 снижение спроса на услуги таможенных представителей по причине само-

стоятельного осуществления таможенного оформления декларантами.
В качестве ценностных критериев услуг, оказываемых таможенными  предста-

вителями, названы следующие [11, с. 21]:
 компетентность таможенных представителей в области таможенного оформ-

ления;
 использование для оказания услуг современных технологий, в том числе, 

применяемых таможенной службой;
 оперативность реагирования на новые стандарты регулирования ВЭД и та-

моженного дела;
 солидарный характер ответственности с декларантом.
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Характеризуя надежность и эффективность функционирования института та-
моженных представителей в предназначенном им статусе, следует отметить, что, 
согласно отдельным исследованиям, в последнее десятилетие в РФ доля поданных 
таможенными представителями деклараций на товары (ДТ) составляет достаточно 
стабильный уровень по отношению к общему количеству ДТ. К примеру, в 2013 
г. – 45% [15, с. 111], а в 2017 г. – 46%, с долей уплаченных представителями в этот 
период таможенных платежей в размере 74,4% [16, с. 555]. Между тем, во многих 
странах, относимых к развитым, процентное соотношение таможенных деклара-
ций, оформляемых профессиональными операторами, составляет 60 – 80% [17, с. 
29]. Наиболее высокий данный показатель в США – 99% [18, с. 230].

При этом также отмечается, что в настоящее время 60% внешнеторговых сде-
лок проходит под мониторингом таможенных представителей на фоне того, что 
административных правонарушений с их стороны совершается в 7 раз меньше, 
чем декларантами.  [17, с. 26]. 

ВЫВОДЫ

Институт таможенных представителей в современных условиях со своим пред-
назначением справляется. В то же время, не следует забывать, что его надлежащее 
функционирование не в малой степени обеспечено контролем, осуществляемым 
со стороны таможенных органов. Поэтому любые предложения по реформирова-
нию или модификации этого института должны быть подвергнуты объективной 
экспертизе и оценке на предмет положительного влияния нововведений, ориенти-
рованных на улучшение деятельности таможенных представителей, соблюдение 
баланса общественных и частных интересов без необдуманного копирования об-
разцов аналогичных институтов других стран, поскольку факторы и возможные 
условия функционирования таможенных представителей во всех странах различ-
ны.
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