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Аннотация
Инновационный потенциал компании является важным фактором при выборе стра-

тегического направления развития и обеспечении её конкурентоспособности на внешнем 
рынке. В статье проведено исследование основных трендов развития инновационного по-
тенциала международных компаний, определены основные составляющие инновацион-
ного потенциала современной компании, проведён их анализ с позиции влияния на инно-
вационную деятельность компании и направление стратегического развития. Обоснована 
необходимость учитывать цифровую зрелость компании при оценке её инновационного 
потенциала, применять интегрированный подход при формировании стратегии развития 
инновационной компании.
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Abstract
Innovative potential of the company is an important factor in choosing the strategic direction 

of development and ensuring its competitiveness in the international market. Th e article examines 
the main trends in the development of innovative potential of international companies, identifi es 
the main components of innovative potential of a modern company, and analyzes them in terms 
of their infl uence on the innovative activity of the company and the direction of strategic devel-
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В настоящее время одним из основных трендов современной рыночной эко-
номики является постоянное усиление конкуренции между компаниями, как на 
локальных, так и на глобальных рынках. В этих условиях ключевыми факторами 
успеха на рынке и роста производства и оборота являются инновации, которые 
позволяют удовлетворить потребности целевой аудитории через кардинальное из-
менение или усовершенствование продукции и услуг, а также через индивидуали-
зацию предложения.

Все это позволяет создать предложение ценности для потребителя, предъяв-
ляющего все более высокие требования как к функционалу, так и к качеству и со-
провождению используемых продуктов. Однако важным вопросом здесь особенно 
в условиях жесткой конкуренции является степень новизны продукта – согласно 
данным американских исследователей 90% новых товаров – это «хорошо забытое 
старое», а из оставшихся 10% инноваций 8% представляют собой новые старые 
товары, новые рынки или способы ведения коммерческой деятельности и только 
2% представляют собой действительно принципиально новые решения.

Глобальный инновационный индекс (ГИИ) страны является важным показате-
лем для оценки уровня инновационного развития и потенциала компаний. В та-
блице 1 представлены первые десять стран по ГИИ в 2022 согласно данным Global 
Innovation Index Database, WIPO и динамика изменения их ГИИ за последние пять 
лет.

Таблица 1
Страны-лидеры по ГИИ за 2018-2022 гг.

2018 2019 2020 2021 2022
Швейцария 1 1 1 1 1
США 6 3 3 3 2
Швеция 3 2 2 2 3
Великобритания 4 5 4 4 4
Нидерланды 2 4 5 6 5
Корея 12 11 10 5 6
Сингапур 5 8 8 8 7
Германия 9 9 9 10 8
Финляндия 7 6 7 7 9
Дания 8 7 6 9 10
Источник: составлено автором на основе 1

Интересно то, что Китай в глобальном инновационном индексе в 2022 году на-
ходится на 11 месте, в 2021 находился на 12м месте, в 2020 и 2019 – на 14 месте. 

Россия в ГИИ-2022 заняла 47ю позицию, что несколько хуже относительно по-
казателя 2021 года, когда Россия занимала 45 место, однако можно говорить, что 
тенденция сохраняется, так как существенно позиция не изменялась: в 2020 году – 
47 позиция, в 2019 и 2018 годах – 46. Среди 36 стран с доходом на душу населения 
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выше среднего Россия заняла 7 место. При этом согласно ГИИ, инновационный 
потенциал страны используется только на 61%.

По некоторым показателям индекса наблюдается улучшение позиции: в разви-
тии внутреннего рынка, чему безусловно способствуют действующие в отноше-
нии страны санкции, Россия поднялась с 61 на 48 позицию, в развитии креативной 
деятельности – с 56 на 48 позицию, что является важным фактором развития но-
вых идей и технологий. 

Показатель человеческого капитала и науки укрепился на две позиции (с 29 на 
27), показатель развития бизнеса остался на 44 позиции, как и в 2021 году. Опасе-
ние вызывает существенное ухудшение показателя институциональных условий (с 
67 на 89 позицию), что говорит о сложных условиях для развития инновационного 
потенциала компаний с точки зрения диффузии инноваций и экономической ста-
бильности бизнеса1.

Необходимо отметить, что основополагающим фактором успеха инновацион-
ной деятельности на рынке является наличие у компании высокого инновационно-
го потенциала. Однако само по себе его наличие в этой или иной сфере не гаран-
тирует успешное внедрение инновации: особую роль здесь играет эффективное 
управление инновационным потенциалом. Не вызывает сомнения, что предпри-
ятие, эффективно управляющее инновационным потенциалом и успешно выво-
дящее на рынок различные инновации, обеспечивает себе высокие конкурентные 
преимущества на международном рынке и создает основу для стратегического 
развития. 

Министерством экономического развития РФ определены термины, связанные 
с инновационным развитием2: в понятие «инновационное развитие» включено ос-
воение новых технологий, разработка и выпуск инновационных продуктов, ин-
новации в управлении, а также любая иная деятельность, имеющая своей целью 
разработку и внедрение новых технологий, инновационных продуктов и услуг, 
соответствующих мировому уровню, модернизацию существующих технологий, 
инновационное развитие ключевых отраслей промышленности Российской Феде-
рации.

Важным аспектом при исследовании степени инновационности компании яв-
ляется то, что существующие на международном рынке инновационные компании 
разделяются на два блока – генераторы инноваций (здесь речь идет о разработке 
и внедрении инновационных решений в различных сферах деятельности) и по-
требители инноваций (здесь можно говорить исключительно о тиражировании и 
внедрении инноваций). Это определенно сказывается и на управлении их иннова-
ционным потенциалом и на формировании стратегии развития. 

Подобным компаниям жизненно необходимо обеспечить максимальную под-
держку со стороны государства и бизнеса, инвестиции в разработки. В качестве 
примера можно привести страны, в которых уделяется большое внимание разви-
тию инновационного потенциала. 
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В Израиле еще в 1973 году было создано Управление инновациями Израиля, 
к 1990 году его бюджет составлял уже 110 млн долл., в настоящее время он пре-
вышает 300 млн долл. В начале 90-х данным управлением был создан венчурный 
фонд Йозма, через который 80 из 100 млн было распределено по десяти дочер-
ним фондам, куда частные инвесторы вкладывали плюс к этому около 12 млн в 
каждый. Таким образом, это способствовало образованию структур с общей ка-
питализацией порядка 200 млн долл. Каждый фонд должен был иметь одного из-
раильского и одного зарубежного партнера с опытом инвестирования и развития 
бизнеса. Через несколько лет продаваемые стартапы (к началу 2000-х годов их 
было более 4 тысяч) начали приносить государству на порядок больше средств, 
чем было вложено. Во Франции в 2018 году были приняты 144 проекта создания 
и расширения научно-исследовательских центров. Была решена проблема «утечки 
мозгов», характерная для многих стран, путем создания программы поощрения 
молодых компаний, так в 2017 году был создан фонд поддержки стартапов на 10 
млрд евро, запущена государственная программа инвестиций в цифровые проекты 
и перехода на экологичные виды энергии, предполагающая вложения со стороны 
государства 57 млрд евро до 2022 года. В 2018 году такая программа действовала 
для молодых компаний из Южной Кореи, США, Италии, Финляндии и Тайваня. 
В Германии в 2016 году на развитие науки было потрачено 92,2 млрд евро, что со-
ответствует 2,92% ВВП страны, была поставлена цель, чтобы к 2025 году данный 
показатель составлял уже 3,5%. Более 30 тысяч немецких компаний постоянно за-
нимаются научно-исследовательской деятельностью и используют её результаты 
при производстве продукции3.

При определении стратегии развития инновационной компании возникает во-
прос: что представляет собой инновационный потенциал такой компаний и чем 
должен руководствоваться топ-менеджмент при управлении им? 

Существует множество мнений по вопросу, что должен представлять собой ин-
новационный потенциал и как его оценивать. Так В.Д. Артемчук предлагает одну 
из наиболее полных, по мнению автора, модель инновационного потенциала со-
временного компании, в которую включены интеллектуальный (наличие у компа-
нии высококвалифицированных мотивированных и опытных кадров, способных 
разрабатывать и внедрять инновации), научно-исследовательский (патенты, ли-
цензии, ноу-хау, наличие материально-технического обеспечения для проведения 
НИОКР и т.д.), производственно-технологический (наличие соответствующего 
оборудования, аппаратного и программного обеспечения), финансовый (средства 
для финансирования инновационной деятельности), информационно-методиче-
ский (специализированные информационные технологии управления инноваци-
онной деятельностью) виды потенциалов компании4. Все перечисленные состав-
ляющие требуют определенных методов управления ими.
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Существуют параметры, которые определяют инновационный потенциал ком-
пании.

Во-первых, это структура инновационного потенциала, которая включает в 
себя материальные и нематериальные ресурсы, подверженные существенному 
влиянию факторов внешней и внутренней среды. Именно их текущее состояние и 
объем определяют готовность компании к генерации и освоению новых идей для 
бизнеса, продуктов и технологий. Группа материальных ресурсов, представленная 
основными и оборотными активами, показывает финансовую возможность для ин-
вестирования в инновационные проекты и разработки, группа нематериальных ре-
сурсов включает в себя нематериальные активы, маркетинговые, управленческие, 
инфраструктурные и трудовые ресурсы и определяет интеллектуальный потенци-
ал компании, который отвечает за разработку новых решений.

Во-вторых, направленность инновационного потенциала компании на инфор-
мационно-технологическую или HR составляющую, что в дальнейшем определяет 
источник конкурентных преимуществ компании – технологии, человеческий капи-
тал или и то и другое5.

Здесь важна принадлежность компании к группе генераторов или к группе по-
требителей инноваций – её качественное состояние относительно инновацион-
ной деятельности. Необходимо отметить, что первая группа, как правило, делает 
ставку на человеческий капитал как основной источник новых идей, вторая – на 
информационно-технологическую составляющую, уровень развития которой по-
зволяет достаточно быстро обеспечивать трансфер и тиражирование инноваций 
на рынке.

Однако в настоящее время, по мнению автора, важным параметром является 
и уровень цифровой зрелости компании, который определяется использованием 
современных цифровых технологий, в том числе в управлении инновациями, его 
называют Digital IQ. 

В 2018 году компания Boston Consulting Group и Google провели исследование, 
которое показало, что всего 2% компаний мира находится на самом высоком этапе 
digital-зрелости – мультимоментности.

Интересен факт, выявленный в результате исследования, проведенного еще 
в 2016 году Pricewaterhouse Coopers (PwC), которое показало несоответствие в 
определениях предприятиями и компаниями понятия digital. Более трех из десяти 
бизнес и ИТ-руководителей во всем мире относят «цифру» ко всем активностям, 
связанным с технологическими инновациями, 29% считают, что digital является 
синонимом ИТ, 14% определяют digital как ориентированную на пользователя тех-
нологическую деятельность, а еще 14% говорит, что «цифра» относится ко всем 
инвестициям, которые компания тратит на интеграцию технологий в бизнес. Всего 
6% респондентов опроса PwC сказали, что digital «выходит за рамки одних лишь 
технологий и отражает направление мышления, охватывающее непрерывные ин-
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новации, принятие решений на равных условиях и интеграцию технологий во все 
аспекты бизнеса»6.

Если говорить об инновационном потенциале компании и использовании циф-
ровых инструментов при организации её бизнес-процессов, то можно проследить 
интересную взаимозависимость: результатом цифровизации зачастую является 
создание инновационного продукта, который обладает новыми свойствами, функ-
циями, особенностями, что обеспечивает ему конкурентное преимущество на 
рынке. Таким образом, мы имеем некоторую преемственность, когда созданные 
инновационные решения выступают базой для создания новых. В качестве приме-
ра здесь можно привести чат-боты, облачные технологии, интернет-вещей, созда-
ние виртуальных копий физических процессов и объектов с помощью технологий 
VR и AR, а также цифровых двойников, искусственный интеллект, применяемый 
сейчас в огромном спектре сфер деятельности, технологии машинного обучения 
и многое другое.

Инновационный потенциал безусловно характеризует способность компании 
к обновлению и развитию, что является одной из стратегических приоритетных 
задач, однако для бизнеса важным аспектом инновационной деятельности высту-
пает разработка и дальнейшая коммерциализация новой продукции или услуг, их 
модернизация. Например, лидером на фармацевтическом рынке остаются амери-
канские компании, стратегия развития которых основана на коммерциализации 
оригинальных препаратов (не дженериков). С 2008 года в данной стране провели 
около 150 тысяч клинических испытаний, для сравнения, китайские компании за 
тот же период провели только порядка 23,5 тысяч исследований. Их научно-ис-
следовательские центры сотрудничают с международными фармацевтическими 
компаниями (Big Pharma), а те в свою очередь непрерывно инвестируют в фунда-
ментальные исследования7.

Обеспечивая конкурентоспособность компании на мировом рынке на основе 
инновационной деятельности и развития её потенциала, необходимо учитывать 
такие особенности мирового рынка, как высокую эластичность спроса, постоян-
ную смену товарного ассортимента и появление новинок, более высокий уровень 
конкуренции относительно внутренних рынков.

При формировании стратегии развития компании необходимо постоянное про-
гнозирование инновационной ситуации на рынке не только путем постоянного 
отслеживания инноваций, выводимых на рынок конкурентами, но и тщательным 
анализом потребностей клиентов. Здесь важен маркетинговый подход, когда ком-
пании работают над исследованием скрытых потребностей целевого сегмента в 
технологиях, программном обеспечении, инструментах в различных сферах дея-
тельности, так как именно в них может заключаться новое решение, которое при-
несет успех. Также важна работа с обратной связью клиентов, это является осно-
вой реактивной инновационной стратегии, когда специалисты получают идеи от 
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клиентов и контрагентов. Проактивная стратегия строится на полученной в ходе 
опросов целевых групп информации, которая зачастую и является базой новых 
идей.

При исследовании проблем, которые могут возникнуть при формирования ин-
новационной стратегии развития компании необходимо опять же вернуться к во-
просу: к какой группе принадлежит компания – генераторам или потребителям 
инноваций. Если мы говорим про первую группу, то одной из основных проблем 
может явиться недостаточная материально-техническая база для разработки инно-
ваций, отсутствие необходимых специалистов, недостаток инвестиций. Во втором 
случае плюс к перечисленным проблемам может добавиться сопротивление инно-
вационным процессам как со стороны менеджмента, так и сотрудников, а также 
несоответствие имеющейся бизнес-модели формируемой стратегии развития.

На данный момент времени существует достаточно много вариантов иннова-
ционных стратегий. Компания может основываться как на стратегии НИОКР, при 
этом речь идет не только о разработке инновационных продуктов, что называется, 
с нуля, но и о приобретении незавершенных проектов, чтобы затем развить их и 
реализовать. Данная лицензионная стратегия может осуществляться и на основе 
параллельной разработки нового решения или продукта, а также подразумевать 
процессную или продуктовую имитацию.

Наиболее рискованной, но и часто успешной стратегией развития является тех-
нологическое, программное и продуктовое опережение, что позволяет компании 
некоторое время быть безусловным лидером рынка.

Выбор стратегии опять же определяется инновационным потенциалом. Сред-
ний бизнес, ориентированный на определенную нишу рынка, часто выбирает за-
щитную или имитационную стратегию, которая заключается в модификации уже 
имеющихся разработок и применение внешних технологий. Однако может быть 
и иной вариант. В качестве примера можно привести технологический средний 
бизнес в Германии, который считается двигателем инноваций: благодаря пред-
принимательским амбициям и опыту на протяжении десятилетий им внедрялись 
технологические, экологические, управленческие инновации. При этом крупные 
международные концерны также без проблем полагались на средний бизнес в 
качестве партнера и поставщика инновационных решений. Немецкое консалтин-
говое агентство Exxet в 2022 году провело интервью с более чем 100 руководи-
телями инновационных подразделений немецких компаний. В ходе исследования 
было выявлено, что около 70% опрошенных ожидают более сложных экономи-
ческих условий в своей отрасли в 2023 финансовом году, однако более половины 
респондентов (57,1%) не осуществляли каких-либо стратегических корректировок 
инновационной деятельности своей организации, так как инвестиции в инноваци-
онный потенциал компаний достаточны для его развития8. Лидеры  рынка (в ос-
новном крупный бизнес) напротив выбирают наступательную стратегию, которая 
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требует значительных инвестиций и сопряжена с высоким уровнем риска, требует 
генерацию новых идей. 

Выявление и разработка новых бизнес-моделей (81%) и продуктов (67%) яв-
ляется приоритетом для большинства опрошенных внутренних инновационных 
подразделений от DAX Group до среднего бизнеса в Германии8. При этом важным 
факторов успешности является быстрая интеграция инноваций в существующую 
инфраструктуру компании, их максимально эффективное применение. 

В 2013 году Г. Чесборо провел исследование, в ходе которого были получены 
интересные результаты – 78% крупнейших мировых корпораций практикуют от-
крытые инновации, что означает зависимость инновационного потенциала компа-
нии не только от своих научных разработок, но и от привлеченных извне идей и 
технологий9. Например, американская фармацевтическая компания Eli Lilly, осно-
вываясь на принципе открытых инноваций и предоставляя доступ к результатам 
своих исследований, много лет реализует программу по разработке новых лекар-
ственных препаратов, взамен имея эксклюзивные права на ведение переговоров с 
разработчиками о покупке технологии производства10.

Данные примеры позволяют говорить о применении стратегии интеграции в 
инновационной компаний, когда происходит объединение их ресурсной базы для 
исследований и разработок отдельных компонентов инновационного продукта. 

В условиях высокого уровня конкуренции на мировых рынках, когда компа-
нии стремятся максимально укрепить свое положение, необходим комплексный 
подход к формированию инновационной стратегии – это может быть сочетание 
разных элементов защитных и наступательных стратегий. 

Таким образом, подробный анализ составляющих инновационного потенци-
ала позволит обеспечить результативное управление инвестициями, НИОКР, ре-
сурсами, идеями, внедрением и продвижением инноваций и, тем самым, создать 
базу для стратегического развития компании в условиях высокой конкуренции на 
внешних рынках.
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